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KOBİ’lerde saklı “Bilgiye” çevrilemeyen ham veriler

İmalat sektöründeki 

KOBI’ler; 

Müşteri İlişkilerinde elde 

edilen veriyi, anlamlı 

bilgiye ve karlılığa 

dönüştürmekte 

zorlanıyorlar.



İç ve Dış Pazarlarda Rekabet Güçleri Düşük

Bilgi teknolojilerinden verimli 

yararlanamayan KOBI’ler;

imalat sanayinin %99.4 ünü 

oluşturmalarına rağmen, 

ihracatta sadece %15 lik bir paya 

sahipler.
(İç Pazar payları da %27)



KOBI’ler için erişilebilir İş Zekası Analizi

Satışların %30 arttırılması, 

maliyetlerin düşürülmesi ve 

karlılığın %40 arttırılması iş 

zekası yaklaşımının en 

büyük değerleri olacaktır. 



Tüm Platformlardan Veri Alınarak Analiz Edilmeli

KOBİ ölçeğindeki firmaların da 

ulaşabilecekleri,  Excel dahil tüm 

veritabanları ve CRM 

uygulamalarına entegre olarak 

çalışabilecek yazılım ile müşteri 

ilişkilerinde görülemeyen tüm 

boyutların gerçek zamanlı analizi



Ekonominin %64'ünü kobiler oluşturmaktadır

Kobi yazılım pazarı büyüklüğü 2 Milyar $'a ulaşmıştır.



Bilgilerin Pazarlama ve Üretim’de kullanılması

Müşteri Kaybı Önleme ve Kazandırıcı Yaklaşım Geliştirme

Karlılık arttırıcı raporlar üretme

Satış Arttırıcı Öneriler Üretme

Verilerin Bilgiye Dönüştürülmesi
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